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13 मई 2022 

 

सर्ी स ध रण बीम कर् भ (स्टैंड-अलोन स्व स्थ्य बीम कर् भओ ंऔर विशेषीकृर् बीम कर् भओ ं

को छोड़कर)  

विषयः  वनम्नवलखिर् के संबंध में स ध रण बीम कर् भओ ंद्व र  ज री वकये गये मोटर बीम  

विज्ञ पन 

(i) अन्य पक्ष सेि  प्रद र् ओ ँकी अवर्ररक्त सेि एँ 

(ii) छूटें, र वशयो ंकी बचर् आवद। 

 

     साधारण बीमा कंपनियााँ दुर्घटिाग्रस्त वाहि  ंकी मरम्मत के निए म टर बीमा दावा 

सेवाएाँ  उपिब्ध करािे के प्रय जि के निए म टर वकघ शाप /ंगराज  ंके साथ सेवा करार करती 

हैं। यह देखा गया है नक उक्त सेवा करार  ंमें दावा सेवाओाँ के अनतररक्त, कुछ सहायता 

सेवाएाँ  शानमि हैं ज  बीमा दाव  ंसे संबंनधत िही ंहैं, जैसे नििः शुल्क नपक अप और ड्र ाप 

वाहि, बाड्ी वाश, आंतररक सफाई, वाहि का निरीक्षण आनद। 

 

2. जबनक बीमा के साथ उपयुघक्त सुनवधाओाँ का समूहि म टर सेवा प्रदाताओाँ पर छ ड़ नदया 

जाता है, साधारण बीमाकताघओ ंद्वारा इन्हें बीमा कवर के अंदर प्रदत्त िाभ  ं के रूप में 

दशाघते हुए उपयुघक्त सेवाओाँ के संबंध में नवज्ञापि जारी करिा अस्वीकायघ है।  म टर 

गराज /ंवकघ शाप  ंके साथ सेवा करार  ंका मुख्य उदे्दश्य केवि दुर्घटिाग्रस्त वाहि  ंके दाव  ं

के निए बीमा सेवाएाँ  उपिब्ध करािा ह गा तथा ऐसी सेवाओ ंके दायरे क  शानमि करिे के 

निए इसमें मिमािे ढंग से नवस्तार िही ंनकया जा सकता ज  बीमा दाव  ंके निए संगत िही ं

हैं।  

 

3. कुछ प्रनतशत तक छूट ,ं प्रीनमयम में बचत आनद क  दशाघते हुए कुछ साधारण बीमाकताघओ ं

द्वारा जारी नकये गये नवज्ञापि  ंऔर उिमें नदये गये निदशघि  ं(इिस्ट्र ेशन्स) का अवि कि 

करिे पर नवनदत ह ता है नक उक्त नवशेषताएाँ  अथवा िाभ चरम अथवा अपवादात्मक पररदृश्य  ं

के अंतगघत िागू हैं जैसा नक आईआरड्ीएआई (बीमा नवज्ञापि और प्रकटीकरण) नवनियम, 

2021 नदिांक 7 अपै्रि 2021 के नवनियम 3(छ)(xiv) के अंतगघत पररभानषत है। कुछ 

नवज्ञापि  ंमें छूटें फाइि की गई दर  ंपर वसु्तनिष्ठ ढंग से िही ंदशाघई गई हैं, बल्कल्क पूवघ 

के प्रशुल्क (टैररफ़) की दर  ंकी तुििा में व्यक्त की गई हैं। यह िही ंनकया जािा चानहए। 

 

4. यह मािते हुए नक म टर प्रीनमयम दरें उद्धृत करिा बहुनवध कारक  ंऔर नवनभन्न ज ल्कखम  ं

पर आधाररत है, उपयुघक्त नवज्ञापि  ंकी अंतवघसु्तएाँ  ज  चरम और अपवादात्मक पररदृश्य  ंके 

अंतगघत िागू ह  सकती हैं, बड़ी संख्या में संभानवत ग्राहक  ंक  गितफहमी में ड्ािेंगी।  

 

5. उपयुघक्त क  ध्याि में रखते हुए, आईआरड्ीएआई (बीमा नवज्ञापि और प्रकटीकरण) 

नवनियम, 2021 नदिांक 7 अपै्रि 2021 के अिुसार उक्त बीमाकताघओ ंक  सूनचत नकया 

जाता है नक वेिः  



(क) ऐसी सेवाओाँ के संबंध में नवज्ञापि बंद करें ज  बीमा दाव  ंसे संबंनधत िही ंहैं, जैसी 

नक म टर गराज /ं वकघ शाप  ंके द्वारा उपिब्ध कराई जा सकती हैं। 

(ख) पूवघ के प्रशुल्क (टैररफ) की दर  ंके संदभघ में अथवा उिकी तुििा में छूटें प्रदनशघत 

करिा बंद करें ।  

(ग) यह सुनिनित करें नक प्रीनमयम में छूटें और बचत ज  केवि चरम अथवा अपवादात्मक 

पररदृश्य  ंमें ही िागू ह  सकती हैं, उदाहरण  ंके रूप में प्रदनशघत ि की जाएाँ ।  

 

कृपया इस पररपत्र की प्राल्कि-सूचिा दें और इसकी नवषय-वसु्त क  ि ट करिे की पुनि करें । 

 

 

यज्ञवप्रय  र्रर् 

मुख्य मह प्रबंधक (गैर-जीिन)        


